
 

 
 

 

KURUMSAL AMAÇ VE HEDEFLER 

 
 Nivgöz, sağlık alanında güncel beklentiyi sağlamak ve sürdürülebilir bir gelişim yaratmak hedefindeyiz.  
 Bu amaç  doğrultusunda belirlediğimiz stratejik hedeflerimiz şunlardır: 

 
1. Yüksek Kalitede Sağlık Hizmetleri Sunmak: 

Hasta memnuniyetini ％90 oranında arttırmak 

Sağlık profesyonellerimizin motivasyonunu ve memnuniyetini en üst düzeye çıkararak, nitelikli bir çalışma 

ortamı oluşturmak. 

Tüm birimlerde Sağlıkta Kalite Standartları’nı eksiksiz bir şekilde hayata geçirerek etkinlik, verimlilik ve 

hasta güvenliğini artırmak. 

 

 
2. Tıp Merkezi İşletmeciliğini Optimize Etmek: 

Alan yetersizliği olan hizmet birimlerini uygun fiziki alanlara taşımak için gerekli düzenlemeleri 

gerçekleştirmek. 

Kurum Bilgi Yönetim Sistemi (HBYS) altyapısını güçlendirerek bilgi akışını hızlandırmak. 

Kurumun web sayfasını sürekli güncel tutarak, halkla etkileşimi artırmak ve bilgilendirici içerikler sunmak. Çağın 

gereksinimlerine uygun, hızlı, disiplinli ve maliyet etkin bir kurum yönetimi sağlamayı amaçlamak. 

 

 
3. Altyapı ve Donanım Yetersizliklerini Gidermek: 

Kurum binalarındaki gerekli tadilat işlemlerini Sağlık Kalite Standartları’na uygun olarak gerçekleştirmek 
Zamanla ortaya çıkan cihaz ve donanım ihtiyaçlarını hızlı bir şekilde karşılamak.  

Modern görsel unsurlarla kurum ortamını estetik ve işlevsellik açısından geliştirmek. 

 

 
4. Eğitim için Güçlü Bir Altyapı Oluşturmak : 

Tüm kurum personelinin eğitim programlarına katılımını artırarak bilgi düzeyini yükseltmek. 
 

 
Bu hedefler doğrultusunda, Nivgöz olarak toplumumuza en kaliteli sağlık hizmetlerini sunmayı ve sektördeki 

öncülüğümüzü sürdürmeyi taahhüt ediyoruz. 
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